
MESSAGE DU PMO 4 
A PROPOS DE NOTRE BULLETIN DE PENSION 

 
 
 
Chers collègues, 
  
Je souhaite vous informer qu’à cause de la pandémie du Corona virus, l’envoi des bulletins de 
pension par courrier postal est pour le moment suspendu. 
  
En effet, non seulement les collègues qui impriment et envoient ces documents habituellement ne 
sont pas en mesure de pouvoir le faire à cause du confinement, mais en plus, les services de courrier 
postaux ne garantissent pas les envois. 
  
Dès que cette période de confinement sera terminée et que les conditions « normales » de travail 
seront rétablies, les bulletins de pension en version papier vous seront à nouveau envoyés par 
courrier postal. 
  
Je profite de ce message pour vous rappeler que les pensionnés peuvent accéder à leurs bulletins de 
pension via Sysper Pensions. 
Si ils ont une adresse email et un numéro de portable et si ils souhaitent avoir accès à Sysper 
Pensions, ils peuvent soumettre leur demande d’accès soit par email à PMO-EU-
LOGIN@ec.europa.eu soit par téléphone au  +32 2 29 76 888. 
 
Pour mémoire, en annexe le guide EU LOGIN en versions française et anglaise. 
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